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Requisitos mínimos de instalación

Mac OS X 10.8 o posterior Safari (solo S.O Mac) Se recomienda una conexión de 

alta velocidad.
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¿Cómo se instala McAfee Multi Access 
de Edatel en un computador Mac?
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Abre tu correo electrónico desde tu Mac
Asunto: Descarga McAfee
Remite: 
internetproteccion@internetplus.com.co

Clic

Clic
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Descargando McAfee en tu Mac
Acuerdo de licencia de McAfee para USUARIO FINAL

A continuación se presenta el acuerdo de licencia a usuario final. 

• Si estas de acuerdo, haz clic en Aceptar y Descargar.  Si deseas 
también puedes imprimirlo para conservar una copia.

Copia el Número de serie espera que la 
descarga finalice.
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Instalando McAfee en tu Mac
Inicio de la descarga del instalador en tu Mac

1. Haz clic en Guardar. El archivo se guarda en la ubicación
predeterminada, que normalmente es la carpeta de Descargas.

2. Haz doble clic en el archivo .dmg que has descargado.
3. Haz doble clic en McAfee Internet Security for MAC Pkg.
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Instalando McAfee en tu Mac

Proceso de Instalación para tu Mac

Debes dar clic en el botón  
CONTINUAR

Conoce los detalles de la aplicación. Luego de leer, imprimir o 
guardar esta información, debes dar clic en el botón 

CONTINUAR.
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Instalando McAfee en tu Mac
Proceso de Instalación 

Revisa los términos y condiciones del contrato de 
licencia de software con McAfee. Haz clic en 

ACEPTO para continuar la instalación.

La instalación se ha completado correctamente, 
ahora debes dar clic en el botón 

CERRAR
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Instalando McAfee en tu Mac

Términos de Licencia / Selección de Destino para tu Mac

Configuración predeterminada del firewall para proteger esta conexión a red. Debes dar clic en el botón 

ACEPTAR
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Instalando McAfee en tu Mac
Activación del producto

Activación del producto:

Ahora debes ingresar el 
NÚMERO DE SERIE 

indicado al inicio del proceso de instalación para 
poder completar la activación del producto.

Una vez lo hayas introducido, debes hacer clic 
en el botón 
SIGUIENTE
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Instalando McAfee en tu Mac
Si el código introducido es correcto,

aparecerá la ventana 
“La activación se ha llevado a cabo correctamente.”

Ahora, da clic en el botón 
FINALIZAR
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Instalando McAfee en tu Mac

Una vez terminado el proceso de instalación se lanzará la ventana 
del Security Center, desde donde puedes administrar la protección 

de tu MAC iOS. 

Para acceder al Security Center, ubica en la barra 
de tareas el icono de McAfee, y haz doble clic 

sobre este y listo.



13
McAfee Confidential

Instalando McAfee en tu Mac

Una vez finalizado el proceso de instalación la
página de Mi Cuenta se actualizará e
identificará el nuevo dispositivo protegido.
Desde esta página puedes administrar la
protección,

Desactivar
(Para entregar la licencia a otro dispositivo)

Reinstalar
(En caso de formateo)
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4

Si deseas proteger otro computador Mac 
de tu propiedad



15
McAfee Confidential

Abre tu correo electrónico desde tu Mac
Asunto: Descarga McAfee
Remite: 
internetproteccion@internetplus.com.co

Clic
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Descargando McAfee en tu Mac
Opción 1: Descarga directa.

1. Desde tu Mac, ve la página de Mi Cuenta de McAfee, haz clic en la 

opción Descargar.

2. Lea el acuerdo de licencia de Intel Security y luego haga clic 

en Aceptar y descargar.
Clic

Clic
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Descargando McAfee en tu Mac
Opción 1: Descarga directa.

3. Copie el número de serie y espera que la descarga finalice.
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Descargando McAfee en tu Mac
Opción 1: Descarga directa.

4. Haz clic en Guardar. El archivo se guarda en la ubicación
predeterminada, que normalmente es la carpeta de Descargas.
5. Haz doble clic en el archivo .dmg que has descargado.
6. Haz doble clic en McAfee Internet Security for MAC Pkg.

Para continuar la Guía de instalación ve a la pág.7 o

da clic aquí
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Descargando McAfee en tu Mac
Opción 2: Activación por correo electrónico.

1. Estando en la página de Mi Cuenta de McAfee, haz clic en la opción 

Enviar vínculo.

2. Ingrese la dirección de correo electrónico al cual desea que 
llegue la información de descarga y luego haga clic en 

Enviarme correo electrónico

Clic

Clic
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Descargando McAfee en tu Mac
Opción 2: Activación por correo electrónico.

1. Estando en la página de Mi Cuenta de McAfee, haz clic en la opción 

Enviar vínculo.

3. Aparecerá un cuadro de diálogo donde te indicará que el

mensaje fue enviado. Haz clic en Aceptar.

Clic
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Descargando McAfee en tu Mac
Opción 2: Activación por correo electrónico.

Vaya al correo electrónico desde su MAC, revisa la llegada de un email de
Asunto:

Su vínculo de instalación de McAfee está aquí.

Ábrelo y da clic sobre el vínculo Protegerme en el módulo de Seguridad

para Windows y Mac.

Para continuar la guía de instalación ve a la pág.7 o da

clic aquí




