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McAfee

Together is power.
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MANUAL DE INSTALACION MCAFEE MULTI ACCESS
COMO INSTALAR EN UN PC WINDOWS
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Umm tigd_
Requisitos minimos de instalacion

Windows 7 (32 y 64 bits) Internet Explorer. Se recomienda una conexion de
Windows 8 (32 y 64 bits) Google Chrome. alta velocidad.
Windows 8.1 (32 y 64 bits) Firefox.

Windows 10 (32 y 64 bits)
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U EDATEL | CLGO

¢, Como se instala McAfee Multi Access
de Edatel en un Pc O Portatil Windows?

McAfee Confidential U ‘ 8 3



Abre tu correo electronico desde tu Pc Windows

Asunto: Descarga McAfee
Remite: internetproteccion@internetplus.com.co

iiylasme
coninternet Plus!

W/I McAfee '@ EDATEL | tiGO

Para gestionar An Intel Company

uExTroductidead
Para tener
MAYOF presencia

PC Mavil Mac
@ Descargar McAfee Multi Access
Seguridad para Windows
Mantenga su dispositive Windows a salvo de amenazas online mientras navega,
compra o utiliza las redes sociales.
ijAhora la informacion de su empresa esta protegida! — -
Descargar
Estimado(a) Empresario(a),
Con Intemet Plus Proteccion su empresa cuenta con mayor seguridad de la H -
informacién y control de los contenidos de multiples dispositivos al navegar en Windows7  Windows 8,
Internet, gracias a su licencia de proteccién de McAfee ® multidispositivos. 81y10
quenctl g wtebimeain g ] g @ McAfee SafeKey
pasiens — Utilice este administrador de contrasefias para crear contrasefias ultraseguras.
Para i it : anie ingrese dando cic en el Puede incluso iniciar sesion en sus sitios favoritos automaticamente.
siguienteaatas

Descargar McAfee® Multidispositivo

Cadigo de activacion: WOFZADGVLWMDGUF)
La(s) licencia(s) es (son) para uso en los dispositivos de su empresa durante la

|
vigencia de la suscripcion
. | 4
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Descargando McAfee en tu PC Windows. Qe o

Acuerdo de licencia de McAfee para USUARIO FINAL

A continuacidén se presenta el acuerdo de licencia a usuario final.

* Siestas de acuerdo, haz clic en Aceptar y Descargar. Si deseas
también puedes imprimirlo para conservar una copia.

FUSD ~ | Micuenta~

Vamos a proporcionarle proteccion

X En breve recibira su descarga. Cuando esté lista podra instalar el software. Aviso: es posible que

Acuerdo de licencia de Intel Securit
y necesite cerrar aplicaciones y quitar programas conflictivos durante la instalacion.

Lea este acuerdo de licencia detenidamente. Al hacer clic en "Acepto” y usar el Software, confirma gue
acepta este acuerdo de licencia y nuestro Aviso de privacidad. Este es su numero de serier Y TDXTTSBPSLW265

Téngalo a mano. Es posible que lo necesite para empezar a usar el software,
Acuerdo de licencia Abrir en una ventana nueva I
¢ Preparado? Empecemos: f

Gracias por utilizar los servicios y el software de Intel Security (*Software”), suministrados Ij
por la entidad de McAfee aplicable que se identifica en la Seccidn 18 ("McAfee”,

"nosotros” 0 "nos”), una filial participada plenamente por Intel Corporation. Este es un
acuerdo legal entre usted y nosotros. Al instalar o acceder a nuestro Software indica
usted que acepta los presentes términos, por lo tanto, le rogamos que los lea con
atencion.
- ) . . . Inicie el instalador Haga clic en Si, permitir que Deje que el instalador le guie
El presente Acuerdo de licencia de Intel Security (el “Acuerdo”) establece cuales son sus . .
McAfee realice cambios para durante el resto del proceso

derechos de uso del Software, las restricciones sobre dicho uso, nuestro derecho de
renovar automaticamente y cobrarle las versiones o funciones remuneradas del
Software, asi como la aceptacion por su parte del arbitraje para resolver cualquier
controversia que pueda surgir entre usted y nosotros. Hemos incluido enlaces a otros

proteger el equipo

términos, como nuestro Aviso de privacidad, que son importantes y que se integran . i .
el presente acuerdo leeal aue se le aplicard. En el dltimo apartado de T Copia el Numero de serie espera que la
He leido y acepto los términos del Acuerdo de licenciay el Aviso de privacidad. desca rga finalice

oryme  Aceptar y descargar |
-



Instalando McAfee en tu PC Windows. o e

Inicio de la descarga del instalador en el PC

1. Cuando la descarga complete, abre el archivo.

l, S— 2. Enel cuadro de Advertencia de Seguridad, haz clic en Ejecutar.
Ll :.“@“: B " —'J 3.  Enel cuadro de dialogo haz clic en Sl

i - — B
Advertencia de seqguridad de Abnir an:hn_‘ g
iDesea ejecutar este archivo?

IE' Mombre:
Editor: McAfee, Inc.

Tipo: Aplicacion
De:

Nombre del programa: B il .
Editor comprobado: ~ McAfee, Inc.

_ Ejscutar ] Origen del archivo: Descargado de Internet

Preguntar siempre antes de abnr este
:
archivo (V) Mostrar detalles

l--'“ Aungue los archivos procedentes de Intemet pueden ser (tiles, este
@

lipo de archivo puede llegar a darfiar el equipo. Sélo ejecute
software de los editores en los que confia. ;Cusl es el riesgo?

McAfee Confidential




Instalando McAfee en tu PC Windows. o e

Busqueda de Amenazas

El programa inicia comprobando la existencia
de amenazas en el equipo.

U McAfee M) McAfee

A rewl Comgary

e 2 3 . s y» 2 3 4 5

1: Preparando

Descarga del software de McAfee

1 Preparanco
Comprobacion de la existencia de amenazas en el equipo

e I

E3p0re mientras 50 CoOMEeueda 13 exstoncia 0o AMonazas on ol oquipo para gue 1 . e o
nstalacidn se roalice sin prodiemas Espere mientras se recopila informacion acerca dw descarga de McAfee...

McAfee Confidential



Instalando McAfee en tu PC Windows. o e

Proceso de Instalacion

Confirma al programa de instalacién la opcion .
Luego comienza la descarga del software de

Completa (recomendada) y luego da un clic en
- McAfee.
Siguiente.
(A1) ; X (A1) X
i Mchiew & McAfow
- 2 > ‘ s - 2 3 E s
1: Preparando 1: Preparando
Instalar ahora Descarga del software de McAfee
Realice Ia instalacion mediante |a opcion Ci para obt una proteccio

completa del correo electrénico, de Ia Web y del equipo. O bien elija Personalizada para
seleccionar las funciones de proteccion que mejor se adaptan al modo en que utiliza el
equipo. Recuerde que puede cambiar estas funci en i

e

Espere mientras se recopila informacion acerca d{? descarga de McAfee...

© Completa (recomendada)

) Personalizada

Siguiente

McAfee Confidential U | 8



Instalando McAfee en tu PC Windows.

Espera a que el programa termine la instalacion.

Proceso de Instalacion

U EDATEL | ELGO

‘ X ) X ) X
U McAfee U McAfee @ McAfee
An latel Company An Intel Company An Intel Company
- 2 ‘ s DD ‘ s A TR T . s
1: Preparando 2: Comprobando 3: Descargando
Descargando archivos de instalacion Comprobando el software Descargando archivos de instalacion
Proteja todos sus dispositivos McAfee Always On Protection™

-

McAfee también puede proteger su equipo
Mac y sus dispositivos moviles.

Espere mis se gan los

dei

6n del

operacion puede tardar algunos

dela

de McAfee. Esta
de su ion a

Internet.

Descargado 601.3KB
Tamaiio total 6087.93 KB

Tiempo estimado necesario 18 min 0 s
Velocidad de descarga 5.43 KBis

McAfee Confidential
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Se estd comprobando en su equipo |a existencia de programas que puede que no

funcionen de forma adecuada con el software de McAfee que esta instalando. Si se

encuentra software que pueda interferir con el software de McAfee, se enumerard en
1a siguiente pantalla. Si no se encuentra nada, la instalacion pasara al siguiente

paso.

Cancelar

Inscribase en McAfee Always On
Protection™ para obtener una proteccion

minterrumpida.
Espere mi se los archivos de il del softv de McAfee, Esta
operacion puede tardar algunos minutos dela idad de su on a
Internet.
Descargado 64 KB
Tamaiio total 170424.77 KB

Tiempo estimado necesario 0 min 0 s

Velocidad de descarga

0 KBis

Cancelar

-



Instalando McAfee en tu PC Windows.

Espera a que el programa termine la
instalacion.

'Y McAfee

An lntel Company

Proceso de Instalacion

Chulea la opcidn y luego da clic en
Siguiente.

U EDATEL | ELGO

'Y McAfee

An Intel Company

Y McAfee

An Intel Company

D D DD 5

4: Instalando

Instalacion del software de McAfee

ot

La suscripcion de McAfee

Mantenga activa su suscripcion de McAfee
para seguir protegiio contra las amenazas
mas recientes.

a)

Espere hasta que se realice la instalacion de McAfee All Access - Internet Security.

=

McAfee Confidential
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5: Completando
McAfee Customer Response

Contribuya a mejorar el softy de McAfee p en el prog McAfee
Customer Response. No se preocupe, no se recopila informacién para Ia identificacion
personal. La participacion es voluntaria y de ningiin modo afecta a su utilizacion del
software de McAfee.

[7]' Enviar informacién andnima de uso a McAfee,

Siguiente

5: Completando

Instalacion del software de McAfee

N

Espere mientras se inicia McAfee Personal Firewall..




Instalando McAfee en tu PC Windows. o e

Cuando la instalaciéon termina y puede dar clic en Listo

U McAfee

An Intel Company

S T T e |

5: Listo

El software se ha instalado correctamente

¢ Tiene un Mac, una tableta o un teléfono inteligente?
Vaya a Mi cuenta para protegerlos todos gratis con suscripcion de 1-Device McAfee Multi
Access.

<d 3]

-
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Instalando McAfee en tu PC Windows. Qoo v

El icono de McAfee queda ubicado en la barra de herramientas.

| Multi A R ¢
W} me |n:)m0!c;;::nty
a W Incio
V El equipo esta protegido
@ Navegacicn
@ Ayds

Proteccion Proteccion del correo l Proteccion de datos
antispyware y electronico y la Web
antivirus

" Firewall: Activado =
+ Andlisis en tiempo real L—ﬂ

Activado

‘o1 conSguracidn del firew; . .7

Planificar & iniciar andlisis Znuspam i s [ Herramientas de red Por UIt| mo |a C0n50|a de ProtECC|0n
doméstica y equipo
Multi Access McAfee se mostrara asi.

Actualizaciones de Su suscripcion
McAfee A L e lane

+ Suscripcion: Activada : B
Vv Actuaiizaciones Cortrol 20/08/2015

Actualzadas I parental
) 04:00 a.m.

Comprobar actualzaciones y vet
austes Ver detalles

Copyr ne menazas | Acesca de
McAfee Confidential U | 12



Instalando McAfee en tu PC Windows. o e

I@ McAfee Wi EDATEL  £iG8

An Intel Company

Mi cuenta - | Cerrar sesion

jBienvenido!
Mi cuenta Una vez finalizado el proceso de instalacion la
| pagina de Mi Cuenta se actualizara e
- @
identificara el nuevo dispositivo protegido.
e o= Desde esta pagina puedes administrar la
Casa cambiar nombre proteccic’)n
MELI-PC !
Aplicaciones de McAfee instaladas Desactivar Reinstalar Desactivar

McAfee All Access - Infernet Security . . . .-
(Para entregar la licencia a otro dispositivo)

Aplicaciones disponibles
Estas aplicaciones son parte de su suscripcion True Key™ by Intel Security:

Descargar True Key™ by Intel Security Reinstalar
(En caso de formateo)

McAfee Confidential U | 3
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Si deseas proteger otro Pc o portatil
Windows de tu propiedad

U‘”l



U EDATEL | ELGO

Abre tu correo electronico desde tu Pc Windows

Asunto: Descarga McAfee
Remite:
internetproteccion@internetplus.com.co

iAhora la informacién de su empresa esta protegida!

Estimado(a) Empresario(a),

Con Internet Plus Proteccion su empresa cuenta con mayor seguridad de la
informacién y control de los contenidos de mditiples dispositivos al navegar en
Internet, gracias a su licencia de proteccion de McAfee ® multidispositivos.

2 ¥ o = 3

Para tener sus dispositivos protegidos ante amenazas, ingrese dando clic en el

siguiente botén
Descargar McAfee® Multidispositivo

La(s) licencia(s) es (son) para uso en los dispositivos de su empresa durante la
vigencia de la suscripcion

Para administrar la seguridad en todos sus dispositivos de clic et Administrar Seguridad

@ 9 Q @ @ @ EDATEL tic\c}_\e

£ operador de intemnet y sus servicios adicionales complementarios es Edatel

McAfee Confidential

U McAfee Ot

An Intel Company

Mi cuenta
Sl |
DD ———
Mis aplicacicnes Casa

EDATEL | ELGO

Micuenta = | Cerrar sesion

jBienvenido!

McAfee Multi Access

PC

Proteja sus otros dispositivos

Equipos PC. Equipos

Mac. Smartphones. Tablets, 1-Device McAfee
Multi Access los cubre todos (incluido con la
suscripcion).

Descarguelo aqui o envie el vinculo a otro
dispositivo.




Descargando McAfee en tu PC Windows. Qe o

Opcidn 1: Descarga directa.

1. Estando en la pagina de Mi Cuenta de McAfee, haz clic en la opcidn
Descargar. X

Acuerdo de licencia de Intel Security
| g 2 o~
U McAfee Dt eoares | tigd
An Intel Company Lea este acuerdo de licencia detenidamente. Al hacer clic en "Acepto” y usar el Software, confirma que acepta

Micuenta ~ | Cerrar sesion este acuerdo de licencia y nuestro Aviso de privacidad.

iBienvenidal
Mi cuenta Acuerdo de licencia Abrir en una ventana nueva
— .
mo \mJ Gracias por utilizar los servicios y el software de Intel Security (*Software”), suministrados por la |:|
DD "‘5- entidad de McAfee aplicable que se identifica en la Seccién 18 ("McAfee”, "nosotros” o "nos"), una filial
Mis aplcaciones = participada plenamente por Intel Corporation. Este es un acuerdo legal entre usted y nosotros. Al
instalar o acceder a nuestro Software indica usted gue acepta los presentes términos, por lo tanto, le
rogamos que los lea con atencidn.
MCA'FE'E Mul.tl Access PC El presente Acuerdo de licencia de Intel Security (el “Acuerdo”) establece cudles son sus derechos de
uso del Software, las restricciones sobre dicho uso, nuestro derecho de renovar automaticamente y -
He leido y acepto los términos del Acuerdo de licencia y { iso de privacidad.

Proteja sus otros dispositivos

Equipos PC. Equipos

Mac. Smartphones. Tablets, 1-Device McAfee
Multi Access los cubre todos (incluido con la
suscripcidn).

My

Descarguelo aqui o envie el vinculo a otro
dispositivo.

Descargar Enviar vinculo 2. Lea el acuerdo de licencia de Intel Security y luego haga clic

en Aceptar y descargar.

McAfee Confidential U | 16




Descargando McAfee en tu PC Windows. o v

Opcidn 1: Descarga directa.

3. Copie el numero de serie y abra el archivo cuando la descarga finalice.

I\@MMMEQEEE' e EDATEL ‘ t'l@se
Mi cuenta - | Cerrar sesion ¢Desea ejecutar este archivo?
. - Nombre:
Vamos a proporcionarle proteccion Edtor McAfee, Inc
Tpo: Aplicacion
En breve recibira su descarga. Cuando esté lista podra instalar el software. Aviso: es posible que De:

Este es su numero de serie: ZhlN MR RGUE]S

Téngalo a mano. Es posible que lo necesite para empezar

Copiar

Eiecutar  |[ Conce ]

Buscar 48NRCGAESTXRWAN en Google
Imprimi. Crl+P @ Preguntar siempre antes de abrir este
¢ Preparado? Empecemos: o archivo
™ ImTranslator: Traductor, Diccionario, Voz 4
. ) Aunque los archivos procedentes de Intemet pueden ser (tiles, este
nspeccionar lipo de archivo puede llegar a dafiar &l equipo. Sélo ejecute
software de los edtores en los que confia. ;Cudl es el nesgo?

nicie el instalador Haga clic en'Si, permitir que Deje que el instalador le guie
McAfee realice cambios para durante el resto del proceso
proteger el equipo

4. En el cuadro de Advertencia de Seguridad, haz clic en Ejecutar.

T oo

PR Y P 7P PRI PRy Ty PRt oy, ¥

Setup_serial GHtB4b...exe .
7.8/78MB, Quedan 0 s
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Descargando McAfee en tu PC Windows. Qe o

Opcidn 1: Descarga directa.

5. En el cuadro de dialogo haz clic en SI

rmitir que este programa realice cambios en

!
!
b

|

Nombre del programa: B il B _ ) : - ;
Editor comprobado:  McAfee, Inc. Para continuar la guia de instalacion ve a la pag.7 o da

Origen del archivo: Descargado de Internet

rd

clicdqUI

() Mostrar detalles
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Descargando McAfee en tu PC Windows. Qe o

Opcion 2: Activacion por correo electrénico.

1. Estando en la pagina de Mi Cuenta de McAfee, haz clic en la opcidn X
Enviar vinculo. Envie el vinculo McAfee Multi Access - Internet Security a otro
dispositivo
'.my Mgﬁf“ee QR EDATEL ti‘@s@ Introduzca su correo electrénico o ndmero de maévil y le enviaremos el vinculo para descargar
o Mchfee Multi Access - Internet Security. A continuacién, abra nuestro correo electrénico
Micuenta ~ | Cerrar sesion o mensaje.
iBienvenidal
Mi cuenta
- Correo electronico Mawil
- EY
0o
Mis aplicacicnes Casa
nt nico
McAfee Multi Access PC

Proteja sus otros dispositivos

Equipos PC. Equipos
Mac. Smartphones. Tablets, 1-Device McAfee

Multi Access los cubre todes (incluido con la B Enviarme correo electronico
suscripcidn).
- argudiaqui o envie el vinculo a otro
2. Ingrese la direccion de correo electrénico al cual desea que

llegue la informacién de descarga y luego haga clic en
Enviarme correo electronico U | 1
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Descargando McAfee en tu PC Windows. Qe o

Opcion 2: Activacion por correo electrénico.

1. Estando en la pagina de Mi Cuenta de McAfee, haz clic en la opcidn
Enviar vinculo.

Compruebe su correo electrénico

Le hemos enviado el vinculo de descarga a crsoportesva@gmail.com. Solo tiene que abrir
nuestro corree electronico en el dispositivo que desee proteger e iniciar la descarga. ;No lo
ve? Compruebe la carpeta de spam.

3. Aparecerd un cuadro de didlogo donde te indicara que el
mensaje fue enviado. Haz clic en Aceptar.

Aceptar

Ik
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Descargando McAfee en tu PC Windows.

Opcion 2: Activacion por correo electrénico.

Vaya al correo electrénico desde su Pc Windows, revisa la llegada de un email
de Asunto:

Su vinculo de instalaciéon de McAfee esta aqui.

Abrelo y da clic sobre el vinculo Protegerme en el médulo de Seguridad
para Windows y Mac.

Para continuar la guia de instalacion ve a la pag.7 o da

dkaQUi

McAfee Confidential

@ 1-Device McAfee Multi Access

Hola,

Gracias por elegir McAfee. Agui estan sus vinculos de descanga. Puede usarlos para proteger
facilmente mas dispositives y der a mas funci disponibles con 1-Device McAfee Multi
Aeccess. Simplemente, abra este comeo electronico en el dispositive que quiera proteger e inicie la
descarga. No hay ningln cargo extra.

Proteccion mavil Seguridad para Windows y
Mac

N

L

Androkd \'lhﬂﬂ'l‘&? Windows 3, O-S X
3 i

Disfrute de absoluta tranguilidad al saber qgue tenga su PC I
ninguna aplicacion esta robando su amenazas online mientras navega, compra o
informacion personal. Ademas, proteja todo el utiliza las redes sociales.

U EDATEL

tico
e

-
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McAfee’

Together is power.



