Manual Instalacion McAfee Multi Dispositivos
¢Como instalar en un computador MAC iOS?
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History of History of Defining Security

Industry’s broadest security coverage
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Defined every day computing standards Focused on security
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Security

Combines the security and expertise of McAfee
with the innovation, performance and trust of Intel.
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Requisitos minimos de instalacion

-

I .r. Mac OS X 10.8 o posterior

\_

[

Se requiere conexidén a Internet

Se recomienda una conexion de alta velocidad.
Navegadores compatibles

Safari (solo S.O Mac)

\_
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¢Como se instala McAfee-Multi Dispositivos de ETB en un
computador con Sistema Operativo MAC iOS desde tu-correo

electronico?
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Abre tu correo electronico desde tu Mac
Remite: DescargaMcAfee@etb.net.co

BIENVﬁ T - %Y Descargar 1-Device McAfee Multi Access
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Acuerdo de licencia de McAfee para USUARIO FINAL

A continuacidén se presenta el acuerdo de licencia a usuario final.

* Siestas de acuerdo, haz clic en Aceptar y Descargar. Si deseas
también puedes imprimirlo para conservar una copia.

Acuerdo de licencia de Intel Security X

Lea este acuerdo de licencia detenidamente. Al hacer clic en "Acepto” y usar el Software, confirma que
acepta este acuerdo de licencia y nuestro Aviso de privacidad.

Acuerdo de licencia Abrir en una ventana nueva

Gracias por utilizar los servicios y el software de Intel Security (*Software”), suministrados Ij
por la entidad de McAfee aplicable que se identifica en la Seccidn 18 ("McAfee”,

"nosotros” 0 "nos”), una filial participada plenamente por Intel Corporation. Este es un

acuerdo legal entre usted y nosotros. Al instalar o acceder a nuestro Software indica

usted que acepta los presentes términos, por lo tanto, le rogamos que los lea con

atencion.

El presente Acuerdo de licencia de Intel Security (el “Acuerdo”) establece cudles son sus
derechos de uso del Software, las restricciones sobre dicho uso, nuestro derecho de
renovar automaticamente y cobrarle las versiones o funciones remuneradas del
Software, asi como la aceptacion por su parte del arbitraje para resolver cualquier
controversia que pueda surgir entre usted y nosotros. Hemos incluido enlaces a otros
términos, ComMo NUestro Aviso de pl |\;aC|dad que son |mponames ¥ que se integran

He leido y acepto los términos del Acuerdo de licenciay el Aviso de privacidad.

Cancelar Aceptar y descargar

I McAfee 875

Together is power.

Mi cuenta ~ | Suscripciones

iBienvenido! ©

VVamos a proporcionarle proteccion

En breve recibira su descarga. Cuando esté lista podra instalar el software. Aviso: es posible que
necesite cerrar aplicaciones y quitar programas conflictivos durante la instalacion.

Este es su namero de serie; YTDXTTSBPSLWZ265

Téngalo a mano. Es posible que lo necesite para empezar a usar el software.

¢ Preparado? Empecemos:

Haga clic en Si, permitir que Deje que el instalador le guie
McAfee realice cambios para durante el resto del proceso
proteger el equipo

Inicie el instalador

Copia el Niumero de seriey espera que la
descarga finalice.
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac

Proceso de Instalacion para un computador MAC iOS

1. Haga cdlic en el botén Descargar de esta pagina.

2. Haga clic en Guardar. El archivo se guarda en la ubicacién predeterminada. gue normalmente es
la carpeta Descargas.

. Haga doble ciic en el archivo .dmg que ha descargado.
4. Haga doble clic en McAfee Internet Security for Mac Pkg.

@ Instalar McAfee Multi Access - Internet Security

- Este paquete ejecutara un programa pan iecurity

B determinar si el soft |

'k Para garantizar la seguridad del ordenador, solo
deberia ejecutar programas o instalar software de iguridad
fuentes fiables. Si no es lil.gmaeemoclorlggndc azas online.

este software, baga clic en ncelar para detener la

Retroceder Continuar

1. Haz clic en el boton Descargar de esta

pagina.
Haz clic en GUardar. el archivo se guarda en
la ubicacién predeterminada, que normalmente

es la carpeta de D@scargas.

Haz doble clic en el archivo .dmg que has
descargado.

Haz doble clic en WICAfee Internet
Security for MAC Pkg.
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac

8,

Instalador de McAfee Multi Access - Internet Security

fee® Muin Security for Mac ofrece segundad
lmeqmlmm-\mdyasu familia de las amenazas online,
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Debes dar clic en el botdn

CONTINUAR

Informacién importante

£éQué es McAfee Multi Access - Internet
Security?

McAfee Multi Access - Internet Security hace que la proteccién online
sea facil pars todos.
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Imprimir... Cuardar... | | R

Informacion Importante:

¢Qué es McAfee Multi Access - Internet Security?

Conoce los detalles de la aplicacidn. Luego de leer, imprimir o guardar esta
informacién, debes dar clic en el botén

CONTINUAR.
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac

Términos de Licencia / Seleccién de Destino para un computador MAC iOS

@ Instalar McAfee Multi Access - Internet Security (=]

de i

Lai 1aci6n se ha letado cor

La instalacion se ha completado
correctamente.
El software se ha instalado.

——

Revisa los términos y condiciones del contrato de licencia La instalacion se ha completado correctamente, ahora

de software con McAfee. Haz clicen ACEPTO para debes darclicen el boton
continuar la instalacion. CERRAR

Naga clic en ‘Mepm m

ie

kol - LNA PERSONA FISICA O JURIDICA. /
| ) Mumow»mmmsemmwuu}w
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac

Resumen de la instalacion McAfee para un computador MAC

e —— .

WMcAfee P 5

Notificacién de McAfee
Acti

1 S Michses Lt

Se ha i l1a c acion predeter del firewall para proteger esta conexion de red. 7

Ethernet-1

Cambi i6n del

El software se ha instalado.

| Retroceder | [ Cerrar J

I%I Siguiente

Configuracion predeterminada del firewall para proteger esta conexidn a red. Debes dar clic en el botén

ACEPTAR
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac

Activacion del Producto

1 McAfee

Together is power.

Activacion del producto de McAfee

Introduzca el nimero de serie.

Introduzca el namero de serie que se le proporcioné por medio de correo electrénico o en la pdgina de descarga.
Si no es el titular de la cuenta y no puede encontrar el nimero de serie, pidale a la persona gue le envié el enlace

nue la anvia atro.

Namero de serie: rgguvcs,gggquch

Activacion del producto:

Ahora debes ingresar el
NUMERO DE SERIE
indicado al inicio deI proceso de instalacion para
poder completar la activacidn del producto.

Una vez lo hayas introducido, debes hacer clic en el
boton

SIGUIENTE
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac

Fin del proceso de Instalacion

I McAfee -

Together is power.
. . . = Imprimir |
La activacion se ha llevado a cabo correctamente

Gracias por activar sus productos McAfee. El software de seguridad se actualizard mediante la descarga automadtica de
las udltimas actualizaciones del producto. Fecha de caducidad de su suscripcién: 12 de junio de 2014

Si el cddigo introducido es correcto, entonces
aparecerad la ventana
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iTiene un PC, un tablet PC o un teléfono inteligente? (] EJ rJ CJ C CJ ,r) rJ
Vaya a Mi cuenta para protegerios: es gratis con su suscripcion a McAfee Multi Access. o

m@-@ .@ correctamente.
i ™

Ahora, da clic en el botdn

FINALIZAR

Finalizar
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac

Fin del proceso de Instalacion

LI McAfee | Al Access ~ Interet Security | o
| = Una vez terminado el proceso de instalacion se

PANEL

) Iniio , Ce 2y Conte
e lanzara la ventana del 9@CUFITY LeNTer, desde

© cuarentena donde puedes administrar la proteccion de tu PC
& Micuenta of Anilisis en tiempo real: ACTIVADO of Analisis antispyware: ACTIVADO MAC iOS

\/ El equipo Mac esta protegido

ANALISIS Y ACTUALIZACIONES
Q Andlisis completo

@ Anilisis planificado
@ Andlisis personalizado
Iﬁ) Actualizar

V Proteccion de aplicaciones: ACTIVADO V Firewall: ACTIVADO

Use las preferencias para configurar las opciones anteriores.

(NECESITA AYUDA?
& MiSoporte y Asistencia

Para acceder al Security Center, ubica en la barra de
tareas el icono de McAfee, y haz doble clic sobre

Ultimo anélisis: Nunca Ultima actualizacién: Nunca este V' listo.

® Instantanea Archivo Edicion Captura Ventana Ayuda U D 3 Q% mié 11:55 AdminGuest Q =
P ———— T —




¢Como se instala McAfee-Multi Dispositivos de ETB en un
computador con Sistema Operativo MAC iOS desde “Mi ETB”?
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Ingrese a la siguiente pagina de Internet: www.etb.com.co/

ParatuHogar ParatuNegocio Empresasy Gobierno  Nosotros
o
LLEVA LO MEJOR DEL ENTRETENIMIENTO DE HBO A DONDE QUIERAS
uee | ETB, EL PODER DE LA FIBRA

&,
Alta
Velocidad
U
Moviles
R Dirige el mouse hacia la parte
5 inferior izquierda de la pantalla
Mi ubica el boton:

Mi ETB

y da clic sobre el.

® PIDELO AQUI O LLAMA AL 3777777 |8 !



http://www.edatel.com.co/hogares/internet/proteccion-hogar

LI McAfee elp

Mi ETB - Zona Experiencia al Cliente

elb

(@ Registrarse INGRESAR:
‘ _ P Si ya tienes usuario y contrasefa
li] Bienvenido
MIETB Ingrese para empezar
[®] | REGISTRARTE:
|¢;a | | Para obtener tu usuario y contraseia del

portal ZEC.

Unete a nuestra Campaia

S0 de Cultura Ambiental
i HojabdM oja
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Mi ETB - Zona Experiencia al Cliente

Ingresa tus

| @_ ienvenido n
datos ————
2 |

ecuerdo mi Contrasena

Si no los conoces, eres cliente ‘ ’

nuevo, olvidaste tu contrasena.
Utiliza los vinculos de ayuda de la
pagina.

Guia de uso de la plataforma



https://servicioalcliente.etb.com.co/Logueo.aspx
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Mi ETB - Zona Experiencia al Cliente

1. En la seccidon de Internet, en la parte de Servicios Activos haz clic en
el logo de McAfee.

I nte rn et Servicios Activos: Pcivico §
Lo Saldo: Fibra ) |E| HOSTING §
e’b ?urr:mdjeELEnIade:ztalgramﬁv:H%‘ $0'00 Promocion 6 Meses Internet @WEB e
‘eléfono de contacto: ! e o
Emai “@GMAILCOM (7 60M Pagando 30M e =
Teléfono No: [0 |aEEE - )
Wi Detalle - Servicios Activos:

Servicios Activos:

(7 Reclamos POR Q IF[eV'Slon EE

Plan Basico

Protege todos los dispositivos que necesites de la navegacion en Internet con toda la seguridad de McAfee, desde $2.900 pesos mensuales IVA incluido.
Encuentra a continuacion, los manuales de instalacion del servicio para tus dispositivos.

Teléfonos Inteligentes (Android)
Tabletas (Android)

ra tu Paquete

¢ Consuitas

[ Guia de Usuzrio =
J MCAFEE i ) >

1) Salida Segurs Internet “’°" § Computadores (Windoygs)

Fibra 2
INTERNET ULTRA D Promocion é Meses Internet 60k £ Computadores (Mag
:QSP(I:DU']BE?':SULTRA Pagandc 30M = | Ir a Mcfee Cuenta:896 |
H A H Servicios Activos: E
i g !;r!nea Teléfonica
miiwwm @]  Plan Local llimitado & , .
2. Encontraras el detalle de tu servicio, para comenzar con el proceso de

descarga e instalacion, haz clic en Ir a McAfee Cuenta:.
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac.

Opcion 1: Descarga directa.
1. Llegaras a la pagina de Mi Cuenta de McAfee. Para descargar McAfee
en el dispositivo actual, haz clic en el botdn Descargar.

Micuenta ~ | Suscripciones

Acuerdo de licencia de Intel Security

Lea este acuerdo de licencia detenidamente. Al hacer clic en "Acepto” y usar el Software, confirma que acepta
este acuerdo de licencia y nuestro Aviso de privacidad.

iBienvenido!
Mi cuenta Acuerdo de licencia Abrir en una ventana nueva
-
B0 Gracias por utilizar los servicios y el software de Intel Security (“Software”), suministrados por la
entidad de McAfee aplicable que se identifica en la Seccidn 18 ("McAfee", "nesotros” o "nos"), una filial
Mis aplicaciones participada plenamente por Intel Corporation. Este es un acuerdo legal entre usted y nosotros. Al
instalar o acceder a nuestro Software indica usted que acepta los presentes términos, por lo tanto, le
rogamos que los lea con atencion.
1-Device McAfee Multi Access Movil
. oV El presente Acuerdo de licencia de Intel Security (el *Acuerdo”) establece cuiles son sus derechos de
através de ETB . . .
uso del Software, las restricciones sobre dicho uso, nuestro derecho de renovar automaticamente y -
Proteja sus otros dispositivos He leido y acepto los términos del Acuerdo de licencia y & o de privacidad.

Equipos PC. Equipos

Mac. Smartphones. Tablets, 1-Device McAfee
Multi Access los cubre todos (incluido con la
suscripcion).

Aceptar y descargar

+ Descarguelo aqui o envie el vinculo a otro
dispositivo.

Licencias: O de 3 en uso

2. Lea el acuerdo de licencia de Witel Security y luego haga clic

en Aceptary descargar.
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac
|

3. Copie el numero de serie y abra el archivo cuando la descarga finalice.

L4

Spe
cla.

ir

v
(-
M

Opcion 1: Descarga

I McAfee b

Together is power.

Mi cuenta ~

Vamos a proporcionarle proteccion

En breve recibira su descarga. Cuando esté lista podra instalar el software. Aviso: es posible que
necesite cerrar aplicaciones y quitar programas conflictivos durante la instalacién.

Este es su numero de serie: GIXQANSPBSVIBTGY
Téngalo a mano. Es posible que lo necesite para empezar a usar el software.

i Preparado? Empecemos:

Inicie el instalador Haga clic en Si, permitir que Deje que el instalador le guie
McAfee realice cambios para durante el resto del proceso
proteger el equipo

¢ Necesita ayuda para la instalacion?
ﬁ Recibir soporte técnico
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac

Proceso de Instalacion para PC MAC iOS

1. Haga dlic en el botén Descargar de esta pagina.

2. Haga clic en Guardar. El archivo se guarda en la ubicacién predeterminada, que normalmente es

. Camaia Deanmiime. 1. Haz clic en GUardar. el archivo se guarda en
3. Haga doble clic en el archivo .dmg que ha descargado. . o, X
T la ubicacién predeterminada, que normalmente

@ Instalar McAfee Multi Access - Internet Security a es la carpeta de Descargas.
R Este paquete m:r‘ un prognmaparl lecurity . .
g Aawsrena »i o) : 2. Haz doble clic en el archivo .dmg que has
Para garantizar llmuﬂdadoel ordmadof soto and

mmn.uc'.:i’::-ﬁmndd- Szas oniine. descargado.
3. Haz doble clic en MlCAfee Internet
Security for MAC Pkg.

Para continuar la guia de instalacion
ve a la pag.8 o da clic agui
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac.

Opcion 2: Activacion por correo electronico »

1. Estando en la pégina de Mi Cuenta de McAfee, haz clic en el botdn Envie el vinculo McAfee Multi Access - Mobile Security a otro dispositivo
. 7

(] Vé
E nV| a r V| ncu Io . Introduzca su correo electrénico o nimero de movil y le enviaremos el vinculo para descargar
McAfee Multi Access - Mobile Security. A continuacién, abra nuestro correo electrénico o
Micuenta = | Suscripciones OS]
iBienvenido!
Mi cuenta
Correo electrénico Mdwil
Mis aplicaciones
ntroduce tu correo electronico

1-Device McAfee Multi Access Mévil
através de ETB

Proteja sus otros dispositivos

Equipos PC. Equipos

Mac. Smartphones. Tablets. 1-Device McAfee - -
Multi Ac:esz los cubre todos (incluido con la an(
suscripcion)|
$ é, Descarguel o envie el vinculo a otro
S 2. Ingrese la direccion de cofreo electrdnico al cual desea que

Enviar vinculo llegue la informacién de descarga y luego haga clic en
Enviarme correo electrénico
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac.
Opcion 2: Activacion por correo electronico

X

Compruebe su correo electronico

Le hemos enviado el vinculo de descarga a crsoportesva@gmail.com. Solo tiene que abrir
nuestro correo electrénico en el dispositivo que desee proteger e iniciar la descarga. ;No lo
ve? Compruebe la carpeta de spam.

3. Aparecerd un cuadro de didlogo donde te indicard que el

mensaje fue enviado. Haz clic en ACeptar.

Aceptar
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Descargando e instalando McAfee en tu Mac.
Opcion 2: Activacion por correo electronico

U 1-Device McAfee Multi Access

Hola,

Gracias por elegir McAfes. Agui estan sus vinculos de descarga. Puede usarlos para proteger
facilmente mis dispositives y acceder a mis funciones disponibles con 1-Device MeAfes Multi
Access. Simplements, abra este comeo electrénico en el dispositive que quiera proteger e inicie la
descarga. Mo hay ningin cargo extra.

(Vaya al correo desde su computador Windows, revisa la llegada de un email de Proteccion movil Seguridad F::ariWind%'SY
Asunto:

Su vinculo de instalacion de McAfee esta aqui.

Abrelo y da clic sobre el vinculo Protegerme en el médulo de Seguridad
\para Windows y Mac.

= L

WwWindows7  Windowsd3, OSX
= g

Para continuar la Guia de instalacidon ve a
la pag.7 o da clic agui

Protegerme

Disfrute de abseluta tranguilidad al
ninguna aplicacién esta robando s
informacion personal. Ademas, protiiiftodo
contenide de su smartphone © tablgl'en caso
de pérdida o robo.

Mantenga su PC y su Mac a salvo de
amenazas online mientras navega, compra o
utiliza las redes sociales.




Graclas




