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1. ¢Qué es Mi Cuenta de McAfee?

McAfee’

Together is power.

Mi cuenta, es el portal de McAfee disefiado para que usted pueda visualizar que
dispositivos tiene protegidos, para administrar sus licencias y para proteger nuevos

dispositivos.

U McAfee

Together is power.

Mi cuenta

NRUS

Tecnologia + Inform

acion + Conocimiento

SUSD~ | Micuenta~ | Suscripciones

— [
= KR (=] [m=]

L —.
Mis aplicaciones Marlon'... TITIYSA. .. JOHMMNYMN...

iBienvenidal

1-Device McAfee Multi Access

PC

Proteja todos sus dispositivos

Equipos PC. Equipos Mac. Smartphones.
Tablets. 1-Device McAfee Multi Access los cubre
todos (incluido con la suscripcion).

Descarguelo agui o envie el vinculo a otro
dispositivo.

Descargar Enviar vinculo

Licencias: 3 de 4 en uso
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McAfee’

Together is power.

2. Funciones de la pagina de Mi Cuenta de McAfee

2.1 Proteger un dispositivo.

Para proteger un nuevo dispositivo con la proteccion que le brinda McAfee Multi
Access a través de Codensa, haga clic en boton Descargar.

UJ McAfee

Together is power,

Mi cuenta

Mis aplicaciones Marlen'... TITIVSA..

NRUS

Tecnologfa + Informa

acion + Conocimiento

$USD~ | Micuenta~ | Suscripciones

5 KX [w] (=]

JOHMMNYMN...

iBienvenidol

1-Device McAfee Multi Access

PC

Proteja todos sus dispositivos

Equipos PC. Equipos Mac. Smartphones.
Tablets. 1-Device McAfee Multi Access los cubre
todos (incluido con la suscripcién).

Descarguelo aqui o envie el vinculo a otro
dispositivo.

Descargar Enviar vinculo

Licencias: 3 de 4 en uso
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Together is power.

TlicAfee RRUS

Tecnologa + Informacién + Conocimiento

SUSD~ | Micuenta~ | Suscripciones

jBienvenido!
Mi cuenta
< -w}i | |
= | KX [=] [=]
DD __| L L
e ———— ————
Mis aplicaciones Marlon'... TITIYSA. . JOHMMYM....
1-Device McAfee Multi Access PC

Proteja todos sus dispositivos

Equipos PC. Equipos Mac. Smartphones.
Tablets. 1-Device McAfee Multi Access los cubre
todos (incluido con la suscripcion).

Descarguelo aqui o envie el vinculo a otro
L. dispositivo.

Descargar Enviar vinculo

Licencias: 3 de 4 en uso

De igual modo, te informa cuantas licencias haz utilizado y cuantas te quedan
disponibles.
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Together is power.

2.3Informacion acerca de un dispositivo

En la pagina principal de Mi Cuenta, encontrara todos los dispositivos protegidos, si
desea obtener informacién de un dispositivo en especifico, haga clic sobre el
dispositivo sobre el cual requiere informacion.

2.3.1 Pc Windows - MAC
En esta opcién usted encontraré:

e El nombre de su equipo.
e Nombre del producto que tiene instalado.
e Estado de la licencia.

Tlicifee ARRUS

Tecnologfa + Informacién « Conocimiento

SUSD~ | Micuenta~ | Suscripciones

iBienvenidol
Mi cuenta
Ny iy
KR (=] (=
_ um i
9 — | L — |
Mis aplicaciones Marlan’... TITIYSA... JOHMMYHN. ..

T|T|YSANT|-PC Cambiar nombre

Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee All Access - Internet Security Desactivar  Feinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee All Access.
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Together is power.

U McAfee NRUS

Tecnologfa + Informacién + Conocimiento

Peso colombiane = | Micuenta - | Suscripciones

iBienvenidol
Mi cuenta
o —"" 0 eee—"5"85y
@J "l'g'
. E
Mis aplicaciones iPhene_... GLMB

GLMB Cambiar nombre

Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee All Access - Internet Security Desactivar  Feinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee All Access.

Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee All Access - Internet Security Ciesactivar  Reinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee All Access.
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Together is power.

2.3.1.2 Desactivar:

Si desea proteger otro equipo y no posee mas licencias. El boton Desactivar le
ayuda a resolver su inconveniente. Simplemente debera dar clic sobre el dispositivo
al que deseas quitarle la proteccion, ubicar el boton Desactivar y dar clic sobre él.

Tlicifee NRUS

Tecnologfa + Informacién » Conocimiento

FUSD~ | Micuenta~ | Suscripciones

iBienvenidol

Mi cuenta

- v v
KN | (e2| | ==

Mis aplicaciones Marlon'... TITIYSA... JOHMMYM....

T|T|YSANT|-PC Cambiar nombre

Aplicaciones de McAfee insts™ _
McAfee All Access - Internet Security Desactivar Reinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee All Access.
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Together is power.

2.3.1.3 Reinstalar:

Si ha formateado su equipo y desea instalar de nuevo su proteccion de McAfee,
ingrese al portal de Mi Cuenta, ubiquese sobre el equipo al cual desea reinstalar la
licencia y haga clic sobre el boton Reinstalar.

U McAfee NRUS

Tacnologfa « Informacién « Conocimiento

FUSD~ | Micuenta~ | Suscripciones

iBienvenidol

Mi cuenta

. '@' .@. .@.
Y (=l [w=]

Mis aplicaciones Marlon'... TITIYSA... JOHMMYM....

T|T|YSANT|-PC Cambiar nombre

Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee All Access - Internet Security Desactivar | Reinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee All Access.
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2.3.2 Celular Android

McAfee’

Together is power.

I McAfee

Together is power,

NRUS

acnologfa « Informacién « Conocimiento

Pzsocolombiano . | Micusnta. | Suscripclonss
j Sarveniao!
Mi cuenta
e ——
NS aplicaciones 1000001
1000001
Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee Muitl Access - Moo Security TransBarir, quitar o reinstalar
Aplicaciones disponibles
=3 In513330 1000 10 qua vania con MoAsee Mus Accass
Proteccion de teléfonos
Copia de seguridad ] [ Cambiar codigo PIN ] [Ver datos de I3 copia de segundad
- »
2 § &
Mapa ateitto & v o
& > Centro Comercial Santald &
Feiee :3 P
X y$ &6 f
., o > < 2L - i
P 2 Ayt ¢ .
> & é?
& & > ‘j'
& & Reo
£ L & B elsay
a4 v
. -,
g a \ 3 § a 3 &Y )
:Q‘ & 's; Sy o & v Coe s, ; : Cofle 164 Za = bt~ -
A & : PR 20 A s S+
& © Ny e, 1 g C e sr = :
7. = = W5 & &
Google 4, P & i
: : d 2 X Cg=™
POA f’“’ 1¢r. 3 — weeou.... Detosde mapes 2016 Google  Temminosde w20 | inforonar de e anvor de Maps
Ultima copla de seguridad: -
Uitima localizacion: C3s53 Slanca Suda, 503013, 50001, Colomdia, 3135 1020 pm. & 12022015
l Localzar | l Alarma sonora l l Bloguear l l Borrar ]
R3s¥re0 conBnua: [ Desactivado l 1hora l Shoras ]
L3 D3teria 02 12081000 52 301ard aniss &1 1aN2 30TVad0 & 1350 CONNUD.
* Algunas d2 nuasras funcionas usan datos ¥ means3es d2 150, S uthiza una tarjeta SIM, pusds que U provasdor apique
cargos adcionies

En esta opcion, usted podra:

Transferir: ceder la licencia que actualmente esta utilizando en este dispositivo.

Quitar: Usted podra retirar la proteccion de este dispositivo.
Reinstalar: ¢Formate6 su celular? En esta opcion usted podra reinstalar su

licencia de McAfee.
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Together is power.

2.3.2.1 Copiade seguridad

Cree una copia de seguridad de sus datos personales para que estén
disponibles cuando los necesite. Solo se creardn copias de seguridad de los

datos nuevos o modificados.

I McAfee /\?US

Together is power,
Tecnologfa + Informaci6n + Gonacimiento

Peso colombiano = | Micuenta = | Suscripciones

iBienvenido!
Mi cuenta
q.
| .
Mis aplicaciones 1000001...
1000001
Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee Multi Access - Mobile Security  Transferic quilar o reinstala
Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee Multi Access.
Proteccion de teléfonos
Copia de seguridad } l Cambiar codigo PIN | ‘ ver datos de la copia de seguridad
el
,.0:7 g 5
Mapa Satelite - | B ! 5
& S ol & I &

2 @‘? CAl 4 a \ké %‘P

& £ ? .

o B (i

I Gffa 7 (] a8 oy
S e
[ra3 >3
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codensa
Together is power.

Elija la informacion de la cual desea realizar una copia de seguridad. Luego haga
clic en Iniciar copia de sequridad.

X
Crear copia de seguridad de su teléfono

:De qué datos desea crear la copia de seguridad?

[ ] Contactos
|| Menzajes
|_| Reqistros de llamadas

Recuerde que esto es una copia de seguridad manual. Mo cambiara la configuracion de copia de
seguridad.

¢ Como restauro mi teléfono? (g

| Cancelar Iniciar copia de seguridad

11
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Together is power.

2.3.2.2 Cambiar codigo PIN

Puedes cambiar tu codigo PIN de McAfee Mobile Security cuando lo desees.

UJ McAfee A?US

Together is power,
Tecnologfa « Informacién « Conocimiento

Peso colombiano = | Micuenta = | Suscripciones

jBienvenidol

Mi cuenta

w}i

Mis aplicaciones 1000001...

1000001

Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee Multi Access - Mobile Security  Transerir, quitar o reinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee Multi Access.

Proteccion de teléfonos

l Copia de seguridad J l Cambiar codigo PIN J l\fter datos de la copia de seguridad

S
R g
B

Carrerg

Mapa Satélite 2 =] 8
h

S8k

3,
B
2
i
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Together is power.

Necesita su codigo PIN para desbloquear su teléfono. Seleccione un nuevo cédigo
PIN de 6 digitos que sea sencillo de recordar para usted vy dificil de adivinar para
otros.

Cambiar el cédigo PIN

Mecesita su codigo PIN para desbloquear su teléfono. Seleccione un nuevo codigo PIN de 6
digitos que sea sencillo de recordar para usted y dificil de adivinar para otros.

Muevo codigo PIN:
| |

Confirmar nuevo codigo PIN:

| Cancelar Cambiar codigo PIN

13
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Together is power.

2.3.2.3 Ver datos de la copia de seguridad

Esta opcion te llevara a la pagina de administracion de tu dispositivo. McAfee Mobile
Security.

UlicAfee RUS

Tecnologfa + Informacién + Conocimiento

Peso colombiano = | Micuenta = | Suscripciones

jBienvenidol

Mi cuenta

-
|

Mis aplicaciones 1000001...

1000001

Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee Multi Access - Mobile Security Transferir quitar o reinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee Multi Access.

Proteccidn de teléfonos
Copia de seguridad ‘ | Cambiar codigo PINJ ‘ Ver datos de la copia de seguridad

ey
@ 9
Mapa Satélite =] (5]

CAl & g é{b

1]
Carrerg

& 5 B
T o,
i L r)
& & L5
& £ .
5 5 (=] - | [
< [

Caje 785
o &

Para conocer en detalle las funcionalidades de esta péagina, consulte GUIA
ILUSTRADA MOBILE SECURITY DESDE LA WEB Android.

14



McAfee’

Together is power.

codensa
2.3.2.4 Ubicacion

¢, Desea conocer donde estuvo su dispositivo por Ultima vez? Aqui podré visualizar
el mapa y expandirlo para verlo completo, la direccidn exacta, la fecha y hora de la

Gltima ubicacion.
| Copia de sequridad | | Cambiar codigo PIN | | Ver datos de la copia de seguridad |
nom T} ) 9 ASINg
i e
@ o L& = Ma Satélite
@[‘E ) calle24 & 3 Calle 24 %{j‘% pa | Satélite
It 0 by
( e cart® < 2 E
' e I S £ Call g
+ G Parque Zoolagico i o 5 dlle 20 C'a{, oL
- Santa Fe & < 23 =
w = Ca-"."egﬂ = & —~
i Ll i = ey ) =
£ i = SANTAFE & £ ~ i=
S £ Z = & ol & ASOM:
L Calle 1 @ |CDAD. DEL RIO p! 5 =
=L S o
alle 15 = 2 .?
. o = L o
) e BIC 2 < a
Calle 14 & i | 5§ A = B o
T a O G- P = &
L z F &
T eril Calie 7. 5 Calle = Calle1s 5 & 2 A
e o £ @
il Cale = 3 E o| T CASTROPOL oy
Calle &h Cogptr 1o £y Datos de mapas 2015 Google Téminos de uso  Informar de un error'deMaps
I:.IItima copia de seguridad: -
Ultima localizacion: Cdad. del Rio, Medellin, Medellin, Antioquia, Colombia, a las 12:59 p.m. el
15/09/2015

15



McAfee’

Together is power.
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2.3.2.5 Localizar

Ver la ubicacion actual de su dispositivo mévil en un mapa. Ademas si el nivel de
bateria es bajo, S.0.S. te muestra la Gltima ubicacion conocida del dispositivo antes

de que se quede sin bateria.

“ Realice la actualizacién para obtener la informacién mas reciente. Actualizar

{ Copia de seguridad J { Cambiar codigo PIN J {\-Er datos de la copia de seguridad

e i

s z
Mapa Satélite = a E’ & & LA URIBE
TS g 3\-‘_ . Calle T E 5 Calle 155 E o Ak&ﬂidg b
& 2% 5 .3 Cal o YIRS 70
Ve F 3 B BORTALESE 15—l e #1570 b 3
I5g, 5 © -4 DEL MONTE g o 5 ge A
= & CANTALEJO ' 3 3 ° S5Cales |
e g =
Y g :?‘: 4 = Mirador Los Nevados g . Calle 165,C31le 164
7 o & Cajpe . ORQUIDEAS
s SUBA o alle 163 &
MIRAFLORES L,;;'P Con o o
rﬁ} alie ]:523 o, e Cafla 159
- g MAZUREN17 " \azuREN £ Coy
= & Calla 152
Godgle . EL VELERD) & Calle 157 -
& %, 3 LA'VICTORIA RINCON DE LAS ; === :
PROVENZA 145 = MeaTE INCON DE LA
_;-q." Datos de mapas 82018 Google Terminos de uso  Informar de un emror de Maps

Ultima copia de seguridad:
Casa Blanca Suba, Bogota, Bogota, Colombia, a las 10:20 p.m. el 12/04/2016

Ultima localizacion:

Localizar ] Alarma sonora J { Bloquear} l BorrarJ

Rastreo continuo: [ Desactivado | 1 hora ‘ fi horas l

La bateria del teléfono se agotara antes si tiene activado el rastreo continuo.
* Algunas de nuestras funciones usan datos y mensajes de texto. Si utiliza una tarjeta SIM, puede que su proveedor

aplique cargos adicionales.
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La pagina comenzard a rastrear el dispositivo para traer y mostrar su ubicacion.

Proteccion de teléfonos

ﬁ l La solicitud para rastrearocalizar el dispositivo esta en curso.

| Copia de seguridad | | Cambiar codigo PIN | | Ver datos de la copia de seguridad
] Q@ w = LAY,
o G = M Satélit
@lé-" - calle 24 & e Calle 2, a;,@e% | Mapa | Satélite
f S
i o e l::&n“"’er —-r,f::-u E’, E
- : =] G
+ | & parque Zoologico 4 5@‘ 5 Calle 20 Cay o
- Santa Fe & < €23 -
© & 7 Calle 20 g 2 =
i = o = il =
@ m o ANTA-FE & o =t =
b=l @ @ AN ATRE I~ =
&£ £ 5 = ] P ASOM:
&3 = Calle 75 7| |CDAD.DEL RI = = ; :
L S =
alle 15 = g §
— e m 5
S iy § Cal § S Q
Caile 14 g L& E 2lis17 = X o
] (=% @ A& @, &
(= 1€ ,'J|: Calfa 12 él Ca-f!e 14 § Calle 16 3 ': 2 E
w Cay, Et 13 £ of CcasTROPOL G
Calle gg Case ; 0 £ Dstos de mapas 82015 Google Tirminos de uso  Informar de un err\c-r‘deMapa
I:.Iltima copia de seguridad: -
Ultima localizacion: Cdad. del Rio, Medellin, Medellin, Antioguia, Colombia, a las 12:59 p.m. el
15/09/2015
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2.3.2.6 Alarmasonora

¢,Ha perdido su dispositivo? Haga que suene la alarma de su dispositivo, incluso
cuando el sonido esta desactivado, para poder encontrarlo rapidamente.

V Realice la actualizacion para obtener la informacion mas reciente. Actualizar

{ Copia de seguridad J { Cambiar codigo PIN J {\-ﬁer datos de la copia de seguridad

= m— >
@ N
Mapa Satéiite 3 i g & & LAURIBE |
= ] {
o {5' %) q% . Cdlle 167 E"j g Calla 168 ZD o CIA lfﬂm'da 170 \
e @ @ =
e c_'.g B % PORTALESL, S LT O fallengrtl Z [ 2 52 I
15q, © N DELMONTEL & = |viLLA
& £ 2 & Ffcy LARANJI
o J CANTALEJO 3h 3 S5 Mo ips ||
Vi 5 14 =5 \
Y ?:?C i u Mirador Les Mevados g f.:’ Catie J’Es.gca"e T64 '
7 ol Sy Calta . ORQUIDEAS L
fes 1 ISUBA e  ad e 167 &
MIRAFLORES § cape . L 2 ;
@y n‘::d;zf'?v 17 E e 159
a W =
= pi MAZUREN > cy F
- : é‘ Calla ) 55
Go gle a ELVELEROE Calle 15, -
5 i ICT A A |
< PROVENZ AT =155 L | 2 R ICTORI RINCON DELAS
&' Datos de mapas 2018 Google Téminos de uso  Informar de un eror de Mapa

I;IItima copia de seguridad: -
Uttima localizacion: Casa Blanca Suba, Bogotd, Bogota, Colombia, a las 10:20 p.m. el 12/04/2016

{ Localizar l Alarma sonora

Rastreo continuo: [ Desactivado | 1 hora ‘ f horas l

[ Bloquear} l Borrar}

La bateria del teléfono se agotara antes sitiene activado el rastreo continuo.

* Algunas de nuestras funciones usan datos y mensajes de texto. Si utiliza una tarjeta SIM, puede que su proveedor
aplique cargos adicionales.
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La alarma de tu dispositivo sonara durante cierto tiempo.

Proteccion de teléfonos

k El dispositivo activara una alarma sonora cuando se encuentre en la red.

[ Copia de seguridad J [ Cambiar codigo PIN J [ Ver datos de Ia copia de seguridad ]
e I o 1 o T i
! | * apa atélite
Hi I 3 TENCHE ] |—p—-l—gUmL
-~ & [a)
- > 8 %, o QUIN
[} [ <9 El
A\ barque Juan Pablo II 4 & 25t [COLOMBIA §
= [l | o Calle25; ‘ A ASOMADERA |
~ & | @
o U = |
7L g & 4k = useo Arte Moderno
3 2 hocd Lo
S c o & gic <
e 1y T & TS 0 ASOMADERA | LORETO
S & g O ©
Cél/,lo ' S .-ff g 5 ASOMADERAII1
3 @ 5 Q
B (<] =0
2 caleg & | S CASTROPOL ()
f=} X 2
GOt R i ” Afropuerto & <
— o e '
) o\% @ Olaya Herrera ¥ ' MANILA
2. @ m £ali- 110
LA MOTA =2 Datos de mapss 2015 Google Téminos de uso . Informar de un error de Maps
l:mima copia de seguridad: -
Ultima localizacion: Cdad. del Rio, Medellin, Medellin, Antioquia, Colombia, a las 02:08 p.m. el
15/09/2015
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2.3.2.7 Bloquear

¢No encuentra su teléfono? Bloquéelo ahora para evitar que su material
personal caiga en manos equivocadas. Cuando encuentre el dispositivo, lo

puede desbloquear mediante su codigo PIN.

V Realice |la actualizacion para obtener la informacion mas reciente. Actualizar
{ Copia de seguridad J { Cambiar c6digo PIN J {w:r datos de Ia copia de seguridad
o e w
. = g - I |
Mapa Satélite 3 ‘% 2 & £ ~LA URIBE |
a ]
i g = 5. Calle 167 £ 0§ Calle 1ag 2 o A"'\‘—‘m'dgr A
g‘: 7'1,& B & £ Cafy m Noe 7o
e 5 3, ° L PORTALES. &R0 1O e67l &L 2 NS i
Isg, o % X DELMONTE g = d"? gs e
o F ' CANTALEJO . S :rj c'3'<§ Calle 155 |
Vie £ =8 \
.‘b?:?c 3 u Mirador Los Nevados g f‘:’ Calle 153, 164 |
x .
ol Sy Caf ... ORQUIDEAS !
e SUBA 2 . ey e 16y @
MIRAFLORES £ Cop o : o '
F ;'{6? dlle T52_B ECBJ'!! 154
s g MAZUREN 17 © e 2 iREN {'_;g Cay
b e Calle 15
Go gle e ELVELERQY Calle 14, -
= i g LAVICTORIA' |11 'RINCON DE LAS + teesmes A
© PROVENZA E‘"‘J.‘S’ . @E AnRTE R.IN.C_O_N.Q.E_JT'ES
£ Datos de mapas 82016 Google Témmines de uso  Informar de un emror de Maps
I;mima copia de seguridad: -
Ultima localizacion: Casa Blanca Suba, Bogota, Bogota, Colombia, a las 10:20 p.m. el 12/04/2016
{ LocallzarJ lAlarma sonora ]l Bloquear | Borrar
Rastreo continuo: [ Desactivado | 1 hora ‘ fi horas l
La bateria del teléfono se agotara antes si tiene activado el rastreo continuo.
* Algunas de nuestras funciones usan datos y mensajes de texto. Si utiliza una tarjeta SIM, puede que su proveador
aplique cargos adicionales.
"
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Together is power.

Puede simplemente bloquearlo o también puede bloquearlo y hacer que una alarma
sonora se active, la cual no dejara de sonar hasta que introduzca correctamente el
codigo PIN.

X
Bloquear su teléfono

iNo encuentra su teléfono? Bloguéelo ahora para evitar que su material personal caiga en manos
equivocadas. Cuando encuentre el dispositivo, lo puede desbloguear mediante su codigo PIN.

[ | Alarma sonora: su teléfono emitird una alarma con &l maximo volumen para gue sea mas
facil de encontrar.

Mostrar un mensaje personalizado:

dispositivo.

P
22

El mensaje anterior aparece en su teléfono cuando lo bloquea. Puede agregar su cormreo
electronico o su numero de teléfono silo desea.

Cancelar Bloguear

21



1aYe
| C \ McAfee’

codensa
Together is power.

2.3.2.8 Borrar

¢,Cree que le han robado su dispositivo? Borre todos los datos y evite que su
informacion privada caiga en manos equivocadas.
Recuerde que es conveniente crear una copia de seguridad de los datos antes de

borrarlos en caso de necesitarlos después.

« Realice la actualizacién para obtener la informacién mas reciente. Actualizar

‘ Copia de seguridad | ‘ Cambiar codigo PIN ‘ ‘ ‘er datos de la copia de seguridad

o e o
. 2
Mapa Satélite = “:‘% / E’ F & LA URIBE
|- — = . = g
aéb ;f.: w e Calle 167 ‘é} g Cafla 168 E & CIA_:EH‘JO.Q 170
s o
e & 5 >, PORTALES. & =S |& Eatien o7l b fes
s, . © -4 DEL MONTE g g c,__-?‘ gs A
o F CANTALEJO' 3 5 ° 85 Catergs |
'j'fE,F E_-' L
o ?:?': & = Mirador Los Nevados £ = Calle 15, %2le 164
G ol & Cal ORQUIDEAS
X SUBA e alle 167 @
MIRAFLORES £ o & L
F e Tdg, Calle 1528 T Calle 1
i 1 17 ] a
p g MAZUREN 17 MAZUREN {';"; Caf +
o Eé" Calla 152
Godgle : EL\VELERD Calle 157 : -
4 “%, = LA'VICTORIA RINCON DE LAS ‘== {
PROVENZA 145 r AMOBTE At e o e
£ Datos de mapas 2016 Google Téminos de uso  Informar de un eror de Maps

I;Iltima copia de seguridad: -
Ultima localizacion: Casa Blanca Suba, Bogota, Bogota, Colombia, a las 10:20 p.m. el 12/04/2016

‘ Localizar ‘ | Alarma sonora | ‘ EHCIC]UEBFJ | Borrar J

Rastreo continuo: [ Desactivado | 1 hora ‘ & horas l

La bateria del teléfono se agotara antes sitiene activado el rastreo continuo.

* Algunas de nuestras funciones usan datos y mensajes de texto. Si utiliza una tarjeta SIM, puede que su proveedor
aplique cargos adicionales.
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Si continda, todos los datos seleccionados se borraran de su teléfono. Si desea
restaurar sus datos mas tarde, cree una copia de seguridad de su teléfono antes.

X
Borrar su telefono

Munca se ha realizado una copia de seguridad de los siguientes elementos:
« Contactos

« Mensajes
+« Registros de llamadas
Haga clic en Copia de seguridad manual en Configuracion para crear una

copia de seguridad de sus datos.

Si continda, todos los datos seleccionados se borraran de su teléfono. Si desea restaurar sus
datos mas tarde, cree una copia de seguridad de su teléfono antes.

£Qué desea borrar?

|_| Contactos

|| Mensajes

|_| Registros de llamadas

|| Archivos multimedia*®

|_| Material en la tarjeta de almacenamiento™*

* Solo se pueden restaurar los archivos multimedia que ha cargado
** Los datos de la tarjeta de almacenamiento no se pueden restaurar

Cancelar Borrar
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2.3.2.9 Rastreo continuo

Usted podra activar o desactivar el rastreo continuo de su dispositivo, tenga en
cuenta que si la bateria del teléfono se agotara antes si tiene activado el rastreo

continuo.

V Realice la actualizacion para obtener la informacion mas reciente. Actualizar

{ Copia de seguridad J { Cambiar codigo PIN J {\-ﬁer datos de la copia de seguridad

o e w
2
Mapa Satéiite 3 3 g & & LAURIBE |
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T5g, ® X DELMONTEL g 3 g sz | ViILLA
& £ 5 £ 38 5oy ARANJI
o J CANTALEJO 3h 3 53 o5\
Vi 5 14 =5 \
Yo i 7 &5 = Mirador Los Nevados £ - Caife 163 Calle T64 |
e Iq g . = . |
- ORQUIDEAS-!
& 4 C; '
o ISUBA e g alfe 15, 8
MIRAFLORES § cape . - 2 "
F Tag, ale 1528 8 Catle 5,
! g MAZUREN 17 & [y oa 70 REN é.; o
- : é‘ Calla ) 55
Go gle a ELVELEROE Calle 15, -
5 i e LA VICTORIA A
O VENTA v [ TS VAL RINCON DE LAS
& Datos de mapas 82016 Google Términos de uso  Informar de un error de Maps
Uttima copia de seguridad: -
asa Blanca Suba, Bogota, Bogota, Colombia, a las 10:20 p.m. &
c Bl Suba, Bogota, Bogota, Colomb las 10:20 112/04/2016

Uttima localizacidn:
{ Local.izar} [Alarma sonoraJ {Bloquear} [BorrarJ

1 hora 6 horas J

Rastreo continuo: l Desactivado

La bateria del teléfono se agotara antes sitiene activado el rastreo continuo.
* Algunas de nuestras funciones usan datos y mensajes de texto. Si utiliza una tarjeta SIM, puede que su proveedor

aplique cargos adicionales.
e
4

24



codensa

2.3.3 iPhone

McAfee’

Together is power.

U McAfee

Together is power,

RUS

Tecnologfa + Informacién

+ Conocimiento

Pesocolomoiand. | Micuents, | Suecripciones
| Slanvenido!
Mi cuenta
e — e
P
A3 apiicaciores Phone_ owss
iPhone_BES49ED2F89
Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfe Muit Aco2ss - Mobilie Sacurity Transsarir, quitar o reinstalar
Aplicaciones disponibles
=3 13131330 1000 10 qua vania con McAsee Mut Access
Proteccion de teléfonos
Copia de segurdad ] | \ier datos de I3 copia de segundad ]
>SN
Mapa Satcine &0 Antonio ."’,{ f;e'" 3
FONTIBON ' % ' o
- ,emmus UNIDOS
& '.; A §
Py CHAPINERO
»
g TEUSAQUILLD ':\,
"‘,,-"" KENNEDY ¥ Corferins »
Mundo Aventuen = j" & +
PUENTE ARANDA
Go gle BOSA SANTA FE =
Monsemate &
- Datosge mapes S2016 Google . Téerminos de wso | nformnar e un anor de Mans
Uitima copia de seguridad: -
Urtima localizacion: 5r. La Ssmaralda, 509013, 5090ta, Calomdia, 3135 10:55 am. & 13042016
I Localzar I I Alarma sonora I [ Borrar l
* Algunas 02 NUSST3s UNCIONES Usan d310s ¥ Mansajes 92 1200, S UBIZ3 UNna 1S3 SIM, puads que su provasdor 3pique
Cargos adcionales

En esta opcién, usted podra:

Transferir: ceder la licencia que actualmente esta utilizando en este dispositivo.

Quitar: Usted podra retirar la proteccion de este dispositivo.

Reinstalar: ¢ Formated su celular? En esta opcidn usted podra reinstalar su licencia

de McAfee.
25



aYe
C | Cl McAfee’

Together is power.

2.3.3.1 Copiade seguridad

Cree una copia de seguridad de sus datos personales para que estén disponibles

cuando los necesite. Solo se creardn copias de seguridad de los datos nuevos o
modificados.

U McAfee NRUS

Tecnologfa + Informacién + Conocimiento

Peso colombiano ~ | Micuenta~ | Suscripciones

jBienvenidol
Mi cuenta
e '
‘
" L |
L S
Mis aplicaciones iPhone_... GLMB

iPhone_BE549ED2F89A46¢9

Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee Multi Access - Mobile Security Transferir quitar o reinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee Multi Access.

Proteccion de teléfonos

Copia de seguridad | [Ver datos de la copia de seguridad ‘

P T

. 5 b3 o
. Ant - 3, o ;
Mapa Satélite o0 ome | ‘9‘% ﬁa&"’ &
o
. &
FONTIBON % &
I, BARRIOS UNIDOS
J
T B8R, LA
St i ESMERALDA
L & CHAPINERO p
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Together is power.

Seleccione los contactos para crear la copia de seguridad. Luego haga clic en
Iniciar copia de sequridad.

Crear copia de seguridad de su teléfono

£De qué datos desea crear la copia de seguridad?
[ | Contactos

Recuerde que esto &5 una copia de seguridad manual. Mo cambiara la configuracion de copia de
seguridad.

£Como restauro mi teléfono? g

| Cancelar Iniciar copia de seguridad
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Together is power.

2.3.3.2 Ver datos de la copia de seguridad

Esta opcion te llevara a la pagina de administracion de tu dispositivo. McAfee Mobile
Security.

U McAfee NRUS

Tecnologfa + Informacién + Conocimiento

Peso colombiano = | Micuenta ~ | Suscripciones

jBienvenido!
Mi cuenta
W o
(e [
L
|
Mis aplicaciones iPhone_... GLMB
iPhone_BES549ED2F89A469
Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee Multi Access - Mobile Security Transferir, quilar o reinstalar
Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee Multi Access.
Proteccion de teléfonos
Copia de seguridad ] | Ver datos de la copia de seguridad j
. _.2 'Jp‘,f 'q-,ﬁ
p G
Mapa Satdite [ /HONIO f 6‘9% @\é" S
' FONTIBON % Q,g.?
H','j\_ BARRIOS UNIDOS
. ~F - BA, LA >
S Ny e qu'° ESMERALDA /
~ L & CHARPINERO e
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2.3.3.3 Ubicacién

¢, Desea conocer donde estuvo su dispositivo por ultima vez? Aqui podra visualizar

el mapa y expandirlo para verlo completo, la direccion exacta, la fecha y hora de la
Gltima ubicacion.

Proteccion de teléfonos

| Copia de seguridad | | Ver datos de Ia copia de seguridad |

~ /.

b ler g STV Gt || IEAimcion f 5] Koferiae i e Moss

Uttima copia de seguridad: -
Ultima localizacion: San Diego, Medellin, Medellin, Antioquia, Colombia, a las 12:59 p.m. el 15/09/2015
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2.3.3.4 Localizar

Entérate de la ubicacion actual de su dispositivo movil en un mapa. Ademas si
el nivel de bateria es bajo, S.0.S. te muestra la Gltima ubicacion conocida del
dispositivo antes de que se quede sin bateria.

Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee Multi Access - Mobile Security Transferir quitar o reinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee Multi Access.

Proteccion de teléfonos

Copia de seguridad ] \ Ver datos de la copia de seguridad l

T TT———————————

Y vnental .
1 : @ { | Garagoa
| Mapa Satélite @ . : )
& vineta Zipaquira
7 @ Almeidg ~
San Juan de 56 J ]
| Rio Seco e @ ! j
‘ A, @ - (se)
@ . *Ota' Ga;};;|é L f 1 1“'?
La Mesa JKENNEDY. '~ s i
\ I
G | @:v : A X <
(o] e ri% ¥ ; &80 4 Medina e
/ Datps de mapas ©2018 Google | Téminos de uso  Informar de un error de Maps
l:Jltima copia de seguridad: -
Ultima localizacion: Br. La Esmeralda, Bogota, Bogotd, Colombia, a las 10:58 a.m. el 13/04/2016
I Localizar } tﬁdarma sonora J [ Borrar [
* Algunas de nuestras funciones usan datos y mensajes de texto. Si utiliza una tarjeta SIM, puede que su proveedor
aplique cargos adicionales.
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La pagina comenzard a rastrear el dispositivo para traer y mostrar su ubicacion.

Proteccion de teléfonos

ﬁ l La solicitud para rastrearocalizar el dispositivo esta en curso.

{ Copia de seguridad ‘ | Ver datos de la copia de seguridad J
= @ w = LAY,
o G = M Satélit
@lé-" - calle 24 & e Calle 2, a;,@e% | Mapa | Satélite
f o -
NN o can® < 'é’. %
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&3 S Calle 1 W CDAD. DEL Ri = = ; :
:—1 C _§ I";.
alle 15 = g §
— e m 5
Z o 73
Calle 14 & G — 1 5 Calledr © & o
o [~IS] I~ = &
= Caj 5] £ 7, =
Joieeil Calla Tz E e 14 = Calle 16 8 E < é
- fl =T 1)
" m Coe £ E o  CASTROPOL o9
alle g Case 4 £ Datos de mapas 82015 Google Teminos de uso  Informar de un error deMaps
I:.Iltima copia de seguridad: -
Ultima localizacion: Cdad. del Rio, Medellin, Medellin, Antioguia, Colombia, a las 12:59 p.m. el
15/09/2015
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Together is power.
2.3.3.5 Alarma sonora

¢, Ha perdido su dispositivo? Haga que suene la alarma de su dispositivo, incluso
cuando el sonido esta desactivado, para poder encontrarlo rapidamente.

Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee Multi Access - Mobile Security Transferir quitar o reinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee Multi Access.

Proteccion de teléfonos

[ Copia de seguridad ] l Ver datos de la copia de seguridad J

¥ wriental (
;Y Mapa Satélite @ @ )| [ oojedoe
& wovmeta Zipaquira '.: ¢ y 5
> § | 7 Almeida A
» (i o ‘ ,
5 () ! b7 :
San Juan de A D )
| Rio Seco fo @ @ {
(1) v o‘a( Gachala L% _/" &
La Mesa JKENNEDY: ' = =+, T i
v A 4 N
Google . &'y o P2 L aa Medina -
9 A L )

Datops de mapas ©20168 Googie | Téminos de uso  Informar de un error de Maps

l;mima copia de seguridad: -
Ultima localizacion: Br. La Esmeralda, Bogota, Bogota, Colombia, a las 10:58 a.m. el 13/04/2016

‘ Localizar ’ Alarma sonora H BorrarJ

* Algunas de nuestras funciones usan datos y mensajes de texto. Si utiliza una tarjeta SIM, puede que su proveedor
aplique cargos adicionales.
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La alarma de tu dispositivo sonara durante cierto tiempo.
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LA MOTA v/_f’ Datos de mapas @2015 Google Términos de uso . Informar de un error de Maps
Cdad. del Rio, Medellin, Medellin, Antioquia, Colombia, a las 02:08 p.m. el

Uttima copia de seguridad:
Ultima localizacion:

McAfee’

Together is power.

15/09/2015
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2.3.3.6 Borrar

¢,Cree que le han robado su dispositivo? Borre todos los datos y evite que su
informacion privada caiga en manos equivocadas.
Recuerde que es conveniente crear una copia de seguridad de los datos antes
de borrarlos en caso de necesitarlos después.

Aplicaciones de McAfee instaladas
McAfee Multi Access - Mobile Security Transferir quitar o reinstalar

Aplicaciones disponibles
Ha instalado todo lo que venia con McAfee Multi Access.

Proteccion de teléfonos

Copia de seguridad ] ‘ Ver datos de la copia de seguridad |

) wnental
! g @ Garagoa
| Mapa Satélite @ . 7
- vieta Zipaquira
/ @ Almeida
o sets” oy (50} i 40 4
() § *“‘?” Cachalé "8
La Mesa JKENNEDY: = = 5
\ e i
Google 3 , o O LS =

Datps de mapas ©2018 Google | Téminos de uso  Informar de un error de Maps

l:mima copia de seguridad:
Ultima localizacion: Br. La Esmeralda, Bogota, Bogota, Colombia, a las 10:58 a.m. el 13/04/2016

l Localizar 1 lAlarma sonora] | Borrar |

* Algunas de nuestras funciones usan datos y mensajes de texto. Si utiliza una tarjeta SIM, puede que su proveedor
aplique cargos adicionales.
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Si continla, todos los datos seleccionados se borraran de su teléfono. Si desea
restaurar sus datos mas tarde, cree una copia de seguridad de su teléfono antes

X
Borrar su telefono

Munca se ha realizado una copia de seguridad de los siguientes elementos:
+« Contactos

Haga clic en Copia de seguridad manual en Configuracion para crear una
copia de sequridad de sus datos.

Si continua, todos los datos seleccionados se borraran de su teléfono. Si desea restaurar sus
datos mas tarde, cree una copia de seguridad de su teléfono antes.

Qué desea borrar?
[ ] Contactos

Cancelar Borrar
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